
 

Социальный патронат 
Гражданам, находящимся в трудной жизненной 

ситуации, государственным учреждением 

«Территориальный центр социального 

обслуживания населения Полоцкого района» 

может оказываться услуга социального 

патроната. 

Социальный патронат – деятельность по 

сопровождению граждан, находящихся в 

трудной жизненной ситуации, направленная на 

еѐ преодоление, восстановление нормальной 

жизнедеятельности, мобилизацию и реализацию 

собственного потенциала граждан для личного и 

социального роста. 

 

Что такое трудная жизненная ситуация? 

 

Трудная жизненная ситуация – обстоятельство 

(совокупность обстоятельств), объективно 

ухудшающее условия жизнедеятельности либо 

представляющее опасность для жизни и (или) 

здоровья гражданина, последствия которого он 

не в состоянии преодолеть самостоятельно. 

 

Гражданин может быть признан 

находящимся в трудной жизненной ситуации 

по следующим основаниям: 

 

 

 сиротство; 

 отсутствие определенного места 

жительства; 

 безработица; 

 наличие инвалидности; 

 неспособность к самообслуживанию и 

утрата двигательной активности; 

 семейное неблагополучие, конфликты и 

жестокое обращение в семье; 

 признание комиссией по делам 

несовершеннолетних наличия в семье 

критериев и показателей социально 

опасного положения; 

 отсутствие трудоспособных 

родственников, обязанных содержать его 

по закону; 

 рождение одновременно троих и более 

детей; 

 утрата социальных связей за время 

отбывания наказания в учреждениях 

уголовно-исполнительной системы 

Министерства внутренних дел РБ, 

нахождения в лечебно-трудовых 

профилакториях и  специальных лечебно-

воспитательных учреждения; 

 наличие в семье ребенка с особенностями 

психофизического развития, в том числе 

ребенка-инвалида; 

 смерть близкого родственника или члена 

семьи; 

 нанесение ущерба в результате пожаров и 

других стихийных бедствий, 

техногенных катастроф (аварий), боевых 

действий, актов терроризма, 

психофизического насилия, торговли 

людьми, противоправных действий 

других лиц; 

 наличие иных обстоятельств, 

последствия которых гражданин не в 

состоянии преодолеть самостоятельно. 

 

Услуга предусматривает: 

 

 комплексное сопровождение семьи, 

гражданина (далее – получатель услуги), 

реализуемое на основе 

межведомственного взаимодействия и 

направленное на поиск внешних и 

внутренних ресурсов для необходимых 

преобразований, решения проблем 

жизнедеятельности получателя услуги, 

находящегося в трудной жизненной 

ситуации; 

 

 комплексную оценку получателя услуги – 

анализ положения в социуме, окружения, 

внутрисемейных отношений, проблем в 

различных сферах жизнедеятельности; 

 

 выявление причин трудной жизненной 

ситуации; 

 изучение сильных сторон и потенциала; 

 

 разработку плана сопровождения 

получателя услуг – перечень 

мероприятий, направленных на решение 

проблем жизнедеятельности, в том числе 

при активном участии членов семьи 

получателя услуги, с указанием 

конкретных сроков их выполнения; 

 

 обсуждение с получателем услуги 

(членами семьи) результатов совместных 

действий по изменению ситуации, 

устранению рисков; 

 

 содействие в получении экстренной 

помощи, направленной на решение 

специфических кризисных проблем (в 

том числе насилия, алкогольной и (или) 

наркотической зависимости); 

 

 предоставление оперативной 

консультационной помощи; 

 

 разработку рекомендаций о мерах, 

сопутствующих профилактике трудных 

жизненных ситуаций в дальнейшем. 

 

УСЛУГА СОЦИАЛЬНОГО ПАТРОНАТА 

ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ НА 

БЕЗВОЗМЕЗДНОЙ ОСНОВЕ. 

 



 

Для оформления услуги необходимы 

следующие документы: 

 

 письменное заявление; 

 документ, удостоверяющий личность 

гражданина. 

 

Услуга «Социальный патронат»  

включает в себя: 

 обеспечение оказания социальной 

помощи семьям (гражданам), 

оказавшимся в трудной жизненной 

ситуации; 

 создание условий, обеспечивающих 

доступность получения социальных 

услуг; 

 содействие в повышении социальной 

активности и ответственности законных 

представителей несовершеннолетних за 

воспитание детей; 

 осуществление координации 

межведомственного взаимодействия в 

преодолении трудной жизненной 

ситуации (при необходимости). 

 

Задачи организации социального патроната 

Помочь семье найти внутренний ресурс и 

мобилизовать внутренний потенциал всех 

членов семьи. Оказание содействия в 

повышении социальной активности и 

ответственности семьи за преодоление трудной 

жизненной ситуации, обеспечение собственного 

благополучия. 

 

Основные принципы социального патроната 

 добровольность, системность, 

комплексность; 

 минимальное вмешательство в 

жизненное пространство семьи; 

 активное участие самой семьи в решении 

собственных проблем; 

ЕСЛИ ВАМ НЕОБХОДИМА ПОМОЩЬ ПО 

ВЫХОДУ ИЗ ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ 

СИТУАЦИИ, ВЫ ВСЕГДА МОЖЕТЕ 

ОБРАТИТЬСЯ К СПЕЦИАЛИСТАМ 

ЦЕНТРА. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Заведующий отделением комплексной 

поддержки в кризисной ситуации 

 

Гаранина Татьяна Николаевна  

46-11-58 
 

Психолог 

 

Данкевич Светлана Сергеевна 

46-17-95 
 

Специалист по социальной работе 

 

Гончаронок Мария Валерьевна 

46-11-58 
 

 

Мы находимся: 

 

Г. Полоцк, ул. Ф. Скорины, д. 12 

Кабинет 24, 25 

 

 

 

ГОСУДАРСТВЕННОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

«ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ЦЕНТР 

СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ 

НАСЕЛЕНИЯ ПОЛОЦКОГО РАЙОНА» 

 

 

 

 

Социальный 
патронат 

 

 


