
 
 

Вам нужна помощь, 

а может быть поддержка? 

Вы не знаете как 

поступить? 

Отделение  

комплексной поддержки в 

кризисной ситуации – это 

место, где помогут и поймут; 

это мир поддержки, доброты и 

милосердия!!! 
              

 
 

Директор 
тел.: 8 (0214) 43 93 34 

 
Юрисконсульт 

тел.: 8 (0214) 46 27 61 
 

Отделение первичного приёма, 
информации, анализа и 

прогнозирования 
тел.: 8 (0214) 46 38 86 

 
Отделение социальной помощи 

на дому 
тел.: 8 (0214) 46 03 18 

 
Отделение социальной 

реабилитации, абилитации  
инвалидов 

тел.: 8 (0214) 46 12 17 
 

Отделение дневного пребывания 
для граждан пожилого возраста 

тел.: 8 (0214) 74 16 56 
 

Отделение дневного пребывания 
для граждан пожилого возраста 

и социальной реабилитации, 
абилитации инвалидов 

тел.:8(0214) 43 73 89 
 

Отделение комплексной 
поддержки в кризисной ситуации 

тел.: 8 (0214) 46 11 58, 74 40 66 
консультирование граждан 

Пн.-Пт. 8.00 - 17.00 
обеденный перерыв 

13.00 - 14.00 

               
 

Государственное учреждение 

«Территориальный центр 

социального обслуживания 

населения 

Полоцкого района» 

 

Отделение  

 комплексной поддержки 

в кризисной ситуации 

 

 
 

Наш адрес: 

г.Полоцк 

ул.Ф.Скорины, 12 

каб.7, 23, 24, 25 

тел.46 11 58, 74 40 66, 46 17 95 

 



Цель работы отделения: 
оказания гражданам, находящимся в 
трудной жизненной ситуации, услуг 
временного приюта, услуг социального 
патроната, социально-педагогических, 
социально-психологических, социально-
посреднических и социально-
реабилитационных услуг, 
сопровождаемого проживания для лиц из 
числа детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей, а также 
содействия активизации собственных 
усилий граждан по предупреждению, 
преодолению трудной жизненной 
ситуации и (или) адаптации к ней. 
 

Основные направления работы 
отделения: 

❖ содействие в социальной адаптации 
граждан, находящихся в трудной 
жизненной ситуации; 

❖ сопровождение лиц из числа детей-
сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, включая 
составление плана патронатного 
сопровождения; 

❖ формирование и актуализация банков 
данных многодетных семей, семей, 
дети в которых признаны 
находящимися в социально опасном 
положении, лиц из числа детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения 
родителей, лиц, освободившихся из 
мест лишения свободы, обратившихся 
в центр в течение 1 года после 
освобождения, совершеннолетних 
лиц, признанных недееспособными 
или ограниченно дееспособными, 
лиц, страдающих зависимостями; 

❖ предоставление услуг временного 
приюта;  

❖ оказание социально-
психологических услуг гражданам 

психологических услуг гражданам 
(семьям), находящимся в трудной 
жизненной ситуации, в том числе 
оказание помощи в преодолении 
межличностных и семейных 
конфликтов; 

❖ прием, подготовка к рассмотрению 
документов многодетных матерей 
для возбуждения ходатайств                      
о награждении орденом Матери; 

❖ оказание социальных услуг, помощи 
гражданам (семьям), дети которых 
признаны находящимися в СОП, 
нуждающимися в государственной 
защите на основании мероприятий 
по устранению причин и условий, 
повлекших создание 
неблагоприятной для детей 
обстановки; 

❖ помощь в обеспечении 
техническими средствами 
социальной реабилитации, 
включенными в Государственный 
реестр (перечень) технических 
средств социальной реабилитации; 

❖ осуществление функций по опеке и 
попечительству в отношении 
совершеннолетних лиц, признанных 
недееспособными или ограниченно 
дееспособными; 

❖ содействие в оформлении 
документов для поселения в дома-
интернаты для детей-инвалидов, 
специальные дома для ветеранов, 
престарелых и инвалидов. 

 

                
 

                    
 

Наши специалисты помогут 

Вам и поддержат при 

необходимости в трудную 

минуту! 
 

Заведующий отделением: 

Гаранина Татьяна Николаевна 
 

Специалисты по социальной 

работе: 

Мяделец Алеся Анатольевна 

Новик Екатерина Юрьевна 

Гончаронок Мария Валерьевна 

Ромашкевич Валентина 

Николаевна 

Психолог: 

Данкевич Светлана Сергеевна 


